
«Қазхром» ТҰК» АҚ, 2026 жыл

«Қазхром» ТҰК» АҚ филиалы - Ақсу ферроқорытпа

зауытының тұтынушылары мен өзге де мүдделі

тұлғалар алдында 2025 жылдың қорытындысы

бойынша бекітілген тарифтік сметалар мен 

инвестициялық бағдарламалардың орындалуы, 

реттелетін қызметтердің сапасы мен сенімділігі

көрсеткіштерін сақтау және реттелетін қызметтер

көрсету бойынша қызмет тиімділігінің көрсеткіштеріне

қол жеткізу туралы есеп
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Жалпы мәліметтер

Ақсу ферроқорытпа зауыты - 1968 жылы құрылған және ТМД елдері мен әлемдегі ең ірі ферроқорытпа өндірушілердің бірі болып

табылады. Әр түрлі таңбалы болаттарды шығаруға қажетті хром, кремний және марганец қорытпаларының ауқымды өндірістерін

біріктірудегі кәсіпорынның бірегейлігі.

Тарату желілері бойынша өрт-ауыз су беруді өрт-ауыз суды дайындау
және беру жөніндегі кешен жүзеге асырады

Кешеннің қуаттылығы - жылына 2 190 мың м3.

Тарату желілері бойынша техникалық су беруді

балғын-өзен су учаскесі жүзеге асырады

Учаскенің қуаттылығы – жылына 7 666,872 мың м3

сумен жабдықтау қызметтері
Реттелетін қызметтердің түрлері :
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2025 жылдың қорытындысы бойынша ұсынылған реттелетін қызметтердің

көлемі туралы ақпарат

Тарату желілері бойынша өрт-ауыз су беру

03

Тарату желілері бойынша техникалық су беру

04

119

14

1 278

1 606

тарифтік сметада

бекітілген

2025 жылғы факт

меншікті тұтыну

бөгде тұтынушылар

58

18

7 095

7 055

тарифтік сметада

бекітілген

меншікті тұтыну

бөгде тұтынушылар

мың м3 мың м3

2025 жылғы факт
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2025 жылдың қорытындысы бойынша реттелетін қызметтің негізгі қаржы-экономикалық

көрсеткіштері туралы ақпарат

Залал, 

млн. теңге
Өнім бірлігіне

өзіндік құны

Шығындар, млн. 

теңге

Кірістер, млн. 

теңге

Бекітілген

тариф

Өткізу

көлемі

Қолданыстағы тарифтер реттелетін қызметтердің шығындарын өтемейді. 

01

02

Тарату желілері

бойынша өрт-ауыз

су беру

Тарату желілері

бойынша

техникалық су беру

99,91

19,40

246,81

54,91

2,11

0,64

мың м3

мың м3

теңге/м3

теңге/м3

теңге/м3

теңге/м3

14

18

1,35

0,35

3

1
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Реттелетін қызмет бойынша ақпарат - тарату желілері бойынша өрт-ауыз су беру

Инвестициялық бағдарлама уәкілетті органмен бекітілмеген

«Қазхром» ТҰК» АҚ үшін өрт-ауыз су беру қызметі бойынша реттелетін қызметтердің сапасы мен сенімділігі көрсеткіштері

және қызмет тиімділігінің көрсеткіштері Ақтөбе облысы бойынша ТМРКД әзірленбеген және бекітілмеген

1,3
(100%)

2,3
млн. теңге

К100-65-250 45кВт 100м3/сағ

және ПРВП63/22.5 15кВт 

63м3/сағ сорғылары сатып

алынды және орнатылды

Іс-шараның орындалуы мыналарға әкелді:

 су беру бойынша қызметтерді үздіксіз

көрсетуді қамтамасыз етуге болатын

негізгі жабдықты техникалық жарамды

күйде ұстау

амортизация, млн. теңге
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2025 жылдың қорытындысы бойынша бекітілген тарифтік сметаның бап бойынша орындалуы

туралы ақпарат: тарату желілері бойынша өрт-ауыз су беру қызметі

р/р № Көрсеткіштердің атауы* Өлшем бірлігі

Бекітілген тарифтік сметада

көзделген (Ақтөбе облысы

бойынша ТМРКД 12.06.2025 

жылғы №52-НҚ бұйрығымен) 

2025 жылғы

тарифтік

сметаның

нақты

қалыптасқан

көрсеткіштері

Ауытқулар, 

%
Ауытқу себептері

1 2 3 4 5 6 7

I
Тауарларды өндіруге және қызмет көрсетуге

арналған шығындар, барлығы
мың теңге 139 159,34 398 496,97 186,4%

1 Материалдық шығындар, барлығы, о.і. мың теңге 38 526,89 137 246,14 256,2%

Өсім алюминий, техникалық тұз құнының өсуімен байланысты, сондай-ақ

бекітілген тарифтік сметада ауыз суды қайта өңдеу үшін пайдаланылатын

техникалық су бойынша шығындар бекітілген тариф бойынша есептеледі, іс

жүзінде техникалық су бойынша шығындар нақты өзіндік құны мен суды 

тұтыну көлеміне қарай есептеледі

2 Еңбекақы төлеу шығындары, барлығы, о.і. мың теңге 73 307,52 150 503,04 105,3% 01.01.2025 жылдан бастап жалақыны индекстеу

3 Амортизация мың теңге 1 348,50 36 225,32 2586,3% Күрделі жөндеуден кейін жаңа нысандар мен нысандарды пайдалануға беру

4 Жөндеу, барлығы, о.і. мың теңге 13 527,15 22 025,70 62,8%
Жөндеу жұмыстарының ұлғаюына және материалдар құнының өсуіне

байланысты өсу

5 Басқа шығындар, барлығы, о.і. мың теңге 12 449,28 52 496,77 321,7%

Өсу құнының жоғарылауымен байланысты бал.қызметтер, сақтандыру

шығындары, мүлік салығы, күзет қызметтері, сондай-ақ емдеу қызметтерін

көрсету кезінде қажетті шығындар жасалды.тамақтану, зертханалық қызметтер, 

ЕҚжӨҚ, ІТ қызметтері, цех қызметтері және іссапар шығындары.

II Кезең шығыстары, барлығы мың теңге 474,64 1 266,02 166,7%
01.01.2025 жылдан бастап жалақыны индекстеу

III Барлық шығындар мың теңге 139 633,98 399 762,99 186,3%

IV Тауар өніміне арналған шығындар мың теңге 11 908,74 3 464,00 -70,9% Басқа жаққа сату көлемін азайту есебінен төмендету

V
Оның ішінде тауар өнімінен түскен пайда

(-залал) 
мың теңге -2 114,46

VI Барлық кірістер мың теңге 139 633,98 155 429,33 11,3%

VII Басқа жаққа барлық кірістер мың теңге 11 908,74 1 349,54 -88,7%

VIII
Өрт-ауыз су өндірісінің көлемі, барлығы мың м3 1 397,66 1 619,71 15,9%

Көрсетілетін қызметтердің көлемі Мың м3 119,20 14,04 -88,2% Бөгде тұтынушылардың қажеттіліктеріне сәйкес.

IX Нормативтік шығындар
% 14,46 7% -99,5%

мың м3 236,27 120,00 -49,2%

X Тариф (ҚҚС-сыз) теңге/м3 99,91 99,91 0,0%

Өндірістің өзіндік құны 1м3 теңге/м3 99,91 246,81 147,0%
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Қызметтің перспективалары (даму жоспарлары), оның ішінде реттелетін қызметтер

саласындағы тарифтердің ықтимал өзгерістері

Табиғи монополиялар

туралы заңнама

талаптарына сәйкестігі

Өрт-ауыз сумен сенімді

үздіксіз жабдықтауды

қамтамасыз ету

инвестициялар

I II

тариф

Негізгі көрсеткіштер

 2026 жылғы 1 шілдеден бастап

 Тарифті бекітуге өтінімді қалыптастыру

 Тарату желілері бойынша өрт-ауыз су беру

деңгей

Жарамдылық
мерзімі

Реттелетін
қызмет

 2026 жыл

 1Д500-63 160кВт 500м3/сағ 63м орталықтан

тепкіш сорғыны сатып алу
Іс-шаралар

сомасы

Іске асыру
мерзімі

Негізгі көрсеткіштер

 1 349 мың теңге (бекітілген тарифтік сметадағы

амортизациялық аударымдар сомасы)
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Реттелетін қызмет бойынша ақпарат - тарату желілері бойынша техникалық су беру

Инвестициялық бағдарлама уәкілетті органмен бекітілмеген

«Қазхром» ТҰК» АҚ үшін - техникалық су беру қызметі бойынша реттелетін қызметтердің сапасы мен сенімділігі

көрсеткіштері және қызмет тиімділігінің көрсеткіштері Ақтөбе облысы бойынша ТМРКД әзірленбеген және бекітілмеген

10,4
(100%)

26,6
млн. теңге

Сүзгілеу элементі сатып

алынды

Каталог нөмірі : HYD-

MSP1000500-8K HYDAC 

HYD-MSP1000500-8K

сүзгілеу элементтерінің

жиынтығы

Іс-шараның орындалуы мыналарға әкелді:

су беру бойынша қызметтерді

үздіксіз көрсетуді қамтамасыз етуге

болатын негізгі жабдықты техникалық

жарамды күйде ұстау.

амортизация, млн. теңге
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2025 жылдың қорытындысы бойынша бекітілген тарифтік сметаның бап бойынша орындалуы

туралы ақпарат: тарату желілері бойынша техникалық су беру қызметі

р/р № Көрсеткіштердің атауы*
Өлшем

бірлігі

Бекітілген тарифтік

сметада көзделген

(Ақтөбе облысы

бойынша ТМРКД 

12.06.2025 жылғы

№53-НҚ 

бұйрығымен

2025 жылғы

тарифтік

сметаның нақты

қалыптасқан

көрсеткіштері

Ауытқулар, % Ауытқу себептері

1 2 3 4   5   6 7

I
Тауарларды өндіруге және қызмет

көрсетуге арналған шығындар, барлығы
мың теңге 138 240,42   387 114,04   180%

1 Материалдық шығындар, барлығы, о.і. -//- 40 059,90   38 457,50   -4% Суды көтеру көлемін азайту арқылы төмендеу

2
Еңбекақы төлеу шығындары, барлығы, о.і.

-//- 38 216,12   73 485,11   92% 01.01.2025 жылдан бастап жалақыны индекстеу

3 Амортизация -//- 10 413,42   197 821,05   1800% Күрделі жөндеуден кейін объектілерді енгізу, жаңа жабдықты сатып алу және монтаждау

4 Жөндеу, барлығы, о.і. -//- 7 200,00   13 795,13   92%
Өсім жөндеу жұмыстарын жүргізу үшін пайдаланылған материалдар санының, құнының

және жөндеу жұмыстарының көлемінің ұлғаюымен байланысты

5 Басқа шығындар, барлығы, о.і. -//- 42 350,98   63 555,26   50%

Нысандарды күзету қызметтеріне, мүлік салығына, сақтандыруға, сондай-ақ ЕПТ бекітілген

тарифтік сметада көзделмеген жұмсалған шығындардың ұлғаюына байланысты, HR қолдау

қызметтері, техникалық қолдау қызметтері және т.б., бағдарламалық жасақтама және IT 

инфрақұрылым және т.б.

II Кезең шығыстары, барлығы -//- 541,29   1 257,66   132% 01.01.2025 жылдан бастап жалақыны индекстеу

III
Қызмет көрсетуге арналған барлық

шығындар, о.і.
-//- 138 240,42   388 371,70   181%

IV Тауар өніміне арналған шығындар -//- - 988,42   

IV Тауар өнімінен пайда (-залал) -//- - - 639,22   

V Басқа жаққа барлық кірістер -//- 1 119,11   349,20   -69%

VI

Көрсетілетін қызметтердің көлемі, оның

ішінде
мың м3 7 152,93   7 072,56   -1%

Басқа жаққа көрсетілетін қызметтердің

көлемі
мың м3 57,68   18,00   -69% "Жидек" көгалдандыру қажеттілігі төмендеді (бақша учаскелерінің саны азайды)

VII Нормативтік шығындар
% 5,99   5,62   -6,1% 7 095,25

мың м3 455,77   421,52   -7,5% 7 054,56

VIII Тариф (ҚҚС-сыз)
теңге/ 

мыңм3 19,40   19,40   0%

IX Өндірістің өзіндік құны 1м3
теңге/ 

мыңм3 19,40   54,91   183%
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Қызметтің перспективалары (даму жоспарлары), оның ішінде реттелетін қызметтер

саласындағы тарифтердің ықтимал өзгерістері

Табиғи монополиялар туралы

заңнама талаптарына

сәйкестігі

Техникалық сумен сенімді

үздіксіз жабдықтауды

қамтамасыз ету

инвестициялар

I II

тариф

Негізгі көрсеткіштер

 2026 жылғы 1 шілдеден бастап

 Тарифті бекітуге өтінімді қалыптастыру

 Тарату желілері бойынша техникалық су беру

деңгей

Жарамдылық
мерзімі

Реттелетін
қызмет

 2026 жыл

 Д3200-75-2 717кВт 3200м3/сағ

орталықтан тепкіш сорғыны сатып алу
Іс-шаралар

сомасы

Іске асыру
мерзімі

Негізгі көрсеткіштер

 10 413 мың теңге (бекітілген тарифтік сметадағы

амортизациялық аударымдар сомасы)
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Реттеліп көрсетілетін қызметтерді тұтынушылармен жүргізілетін жұмыс туралы ақпарат

«Қазхром» ТҰК» АҚ

Қызмет тарифі
Тұтынушылар

алдындағы есептер

Реттелетін

қызмет

Негізгі қызмет

Басқа да қызмет

Тұтынушылармен жұмыс істеу

 бағалау процесіне

тәуелсіз

сарапшылардың, 

қоғамдық ұйымдар мен 

тұтынушылардың

қатысуы

 қоғамдық тыңдауларға

қатысу

 тұтынушыларды

заңнамада көзделген

мерзімдерде

тарифтердің өзгеруі

туралы хабардар ету

 Бұқаралық ақпарат

құралдарында көпшілік

тыңдаулардың уақыты

мен орны туралы

хабарламаларды

жариялау.

 Міндетті ақпаратты

бұқаралық ақпарат

құралдарында, оның

ішінде Интернет-

ресурста орналастыру

2025 жылдың қорытындысы бойынша көрсетілетін қызметтердің сапасына тұтынушылар тарапынан шағымдар жоқ.

2025 жылдың қорытындысы бойынша апаттар мен ажыратулар тіркелген жоқ. Техникалық шарттар берілмеді.





Қызметтерді ұсыну

 уәкілетті орган бекіткен

тарифтер бойынша

көрсетілетін қызметтердің

сапасына қойылатын

талаптарға сәйкес

жалпыға бірдей қызмет

көрсету қамтамасыз

етіледі. 

 Тараптар жасасқан

шарттардың және

қабылданған шарттық

өзара міндеттемелердің

талаптарына сәйкес

жүзеге асырылады.
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Көрсетілетін реттелетін қызметтердің сапасы туралы ақпарат

01
МЕМСТ мен СанЕжН: 

ауыз судың құрамы мен 

сапасын реттейді.

Техникалық

пайдалану ережелері: 

инженерлік жүйелер

мен жабдықтар үшін.

06
Энергияны үнемдейтін

жабдықтар мен 

технологияларды

пайдалану.

Жеткізудің барлық

кезеңдерінде судың

шығынын бақылау.

02
Суды зертханалық

талдау: нормаларға

сәйкестігін тексеру

үшін үнемі жүргізіледі. 

Желілердегі

температура мен 

қысымды бақылау.

05
Шағымдар мен 

өтініштерге жедел

ден қою. 

Түсіндіру жұмыстарын

жүргізу және

қызметтер туралы

ашық ақпарат беру.

03
Желілерге тұрақты

техникалық қызмет көрсету

және жөндеу.

Жабдықтарды жаңғырту, 

тозған құбырлар мен жылу

алмастырғыштарды

ауыстыру. 

Басқару жүйелерін

автоматтандыру

және диспетчерлеу. 

04
Сумен жабдықтау

нысандарында жұмыс

істейтін мамандарды

даярлау және

сертификаттау. 

Аттестаттау

Мерзімді біліктілікті

арттыру ИТЖ, 

шеберлер мен 

операторлар үшін

міндетті болып

табылады.

Реттелетін қызметтер мемлекеттік органдар өз құзыреті шегінде белгілеген сапаға қойылатын талаптарды

ескере отырып көрсетіледі

Көрсетілетін қызметтердің сапасы қамтамасыз етіледі:

Нормативтік талаптарды сақтау Сапаны бақылау Инфрақұрылымның сенімділігі мен жағдайы

Персоналдың біліктілігіТұтынушылармен жұмысЭнергияны үнемдеу және ресурс тиімділігі



Назарларыңызға рақмет!


